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Nieodplatna pomoc prawna w czasie epidemii

Starosta Gorlicki informuje, Ze nieodptatna pomoc prawna, nieodptatne poradnictwo
obywatelskie i mediacje odbywaja sie z wykorzystaniem Srodkdéw porozumiewania sie na
odlegtos¢, czyli w formie Home Office - dyzuréw telefonicznych. Ma to na celu zapewnienie
bezpieczenstwa zaréwno wykonawcom, jak i beneficjentom pomocy. Taka forma poradnictwa

obowiazywac bedzie do odwotania.

Osoba potrzebujgca udzielenia NPP/NPO powinna zlozy¢ w formie elektronicznej wniosek
o uzyskanie porady. W sytuacji uzasadnionej brakiem dostepu do Internetu beneficjent moze
zlozy¢ wniosek o uzyskanie porady wraz z oSwiadczeniem ustnie przez telefon. Fakt ten
powinien by¢ niezwtocznie odnotowany przez wykonawce ustugi w formie notatki stuzbowej,
zawierajqgcej nastepujgce dane: imie, nazwisko, adres, numer PESEL (w przypadku braku
numeru PESEL - numer innego dokumentu tozsamosci) oraz date ztoZenia oswiadczenia. W
notatce nalezy rowniez wskazac przyczyny uzasadniajace odstapienie od pisemnej formy

oswiadczenia - dotyczy wykonawcow!

Dostep do nieodptatnych ustug pomocy prawnej, poradnictwa obywatelskiego i mediacji
zapewniony jest w sposdb wylaczajacy bezposrednia obstuge, analogicznie jak w przypadku
udzielania w/w ustug w stosunku do 0so6b, o ktérych mowa w art. 8 ust. 8 ustawy z dnia 5
sierpnia 2015 r. (Dz.U. z 2019 r., poz. 942) o nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnym
poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej. W szczegdlnosci znajdzie tu zastosowanie
§ 8 ust. 5 rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia 21 grudnia 2018 r. w sprawie
nieodptatnej pomocy prawnej oraz nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego (Dz.U. z 2018
r., poz. 2492), zgodnie z ktérym czes¢ B karty pomocy nie przekazuje sie osobie uprawnione;j
w przypadku udzielania NPP/NPO poza punktem lub za posrednictwem porozumiewania sie
na odlegtos¢. Po udzielonej NPP/NPO, osobe uprawniona informuje sie o mozliwosci
przekazania opinii o udzielonej NPP/NPO pod wskazanym numerem telefonu 18 353 53 80
lub adresem poczty elektronicznej npp@powiatgorlicki.pl lub listownie na adres Starostwo

Powiatowe, ul. Biecka 3, 38-300 Gorlice.

Urzedy Miast/Gmin z terenu Powiatu Gorlickiego, z ktérymi zostaly zawarte porozumienia na
Swiadczenie ustug NPP/NPO zobowigzane sa do poinformowania w lokalach swiadczenia w/w
ustug informacji o funkcjonowaniu poradnictwa. Jezeli zaistnieja pozytywne przestanki
w zaistnialej sytuacji epidemiologicznej, lokale beda funkcjonowaé¢ w pierwotnej formule,

zgodnie z harmonogramami przedtozonymi gminom.

W razie zapytan i informacji mozna kontaktowac¢ sie w godzinach pracy starostwa od 7.30 do
15.30 pod nr tel. 533 381 828.

Zrédlo: bip.malopolska.pl/spgorlice






