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Nowa funkcja na stronie

Pragniemy poinformowac¢, ze strona Gorlice.pl wzbogacila sie o nowa, wazna funkcje.
Mieszkancy moga zgtasza¢ problemy, ktore widza w miescie, dzieki jednemu przyciskowi na

stronie.

Na wniosek radnego Mateusza Koszyka, ktory interpelowat w tej sprawie podczas majowej
Sesji Rady Miasta stworzyliSmy przycisk, dzieki ktéremu mozna szybko zgtosi¢ problem ktory
zauwazymy w Gorlicach. Przycisk znajduje sie po prawej stronie na Gorlice.pl, tuz pod
kalendarzem wydarzen i jest oczywiscie widoczny takze z poziomu wszystkich urzadzen
mobilnych. Widzac w miescie problem: akt wandalizmu, usterke, brak porzadku i inne
niedogodnosci, mozna w ciagu kilku minut wysta¢ do nas wiadomos¢ z dotaczonym zdjeciem,
co pozwoli nam jak najszybciej zaja¢ sie sprawa. Mamy nadzieje, ze w znaczacy sposob
utatwi to Panstwu komunikacje z Urzedem, a nam pozwoli szybciej zajmowac sie problemami

miasta.

Kazde zgloszenie kierowane jest na oficjalnego maila Urzedu Miejskiego i odbierane w
godzinach pracy. Wiadomos$¢ wystana po godzinach pracy odbierana jest nastepnego dnia, a
nastepnie sprawy kierowane sa do odpowiedniego wydziatu. Nie gwarantujemy pisemnej
odpowiedzi na kazdego maila, ale gwarantujemy, ze kazda sprawe postaramy sie rozwiazac

najszybciej, jak to tylko mozliwe!
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