
Szanowni Państwo,

Prosimy o poświęcenie kilku chwil na wypełnienie krótkiej, anonimowej ankiety dotyczącej komunikacji pasażerskiej na terenie miasta Gorlice oraz okolicy. 
Państwa opinie i spostrzeżenia będą pomocne w projektowaniu działań mających na celu podniesienie jakości świadczonych usług w zakresie transportu publicznego w naszym mieście.


1. Z jakiego środka transportu korzysta Pani/Pan najczęściej poruszając się po Gorlicach i najbliższej okolicy:


[bookmark: _GoBack](proszę zaznaczyć max. dwie odpowiedzi)
	 samochód  prywatny

	 autobus / bus komunikacji publicznej

	 rower

	 pieszo


2. Jak często Pani/Pan korzysta z komunikacji publicznej?


(proszę zaznaczyć jedną odpowiedź)

	 codziennie

	raz w tygodniu

	 raz w miesiącu

	 sporadycznie

	nie korzystam w ogóle







3. Co dla Pani/Pana jest najważniejsze w komunikacji miejskiej?


(proszę zaznaczyć max. trzy odpowiedzi)
	 podróż ekologicznym i przyjaznym dla środowiska środkiem transportu

	komfort podróży

	bezpieczeństwo

	przystosowanie do potrzeb osób niepełnosprawnych

	 możliwość przewozu rowerów, wózków dziecięcych itp.

	punktualność


inne – jakie ? ……………………………………………..


4. Czy Pani/Pana zdaniem tabor komunikacji miejskiej w Gorlicach jest:


(proszę zaznaczyć właściwą odpowiedź przy każdym określeniu)

	
nowoczesny

	tak
	nie

	ekologiczny

	tak
	nie

	bezpieczny

	tak
	nie

	komfortowy

	tak
	nie

	przystosowany do potrzeb osób niepełnosprawnych

	tak
	nie

	estetyczny
	tak
	nie

	
	
	


5. Jakie działania Pani/Pana zdaniem usprawniłyby transport pasażerski na terenie Gorlic i najbliższej okolicy?


(proszę zaznaczyć max. dwie odpowiedzi)
	zakup nowych, ekologicznych autobusów 

	budowa ścieżek rowerowych w mieście i okolicy

	połączenie linii autobusowych ze ścieżkami rowerowymi w mieście i okolicy

	remonty nawierzchni ulic 

	inne działania – jakie? …………………………………………….

	
	
	

	
Metryczka Respondenta:


	Płeć:

	kobieta
	mężczyzna




	wiek:

	poniżej 18 lat
	18 – 35 lat
	36 – 60 lat
	powyżej 60 lat








	wykształcenie:

	podstawowe/ 
       gimnazjalne
	zawodowe
	średnie/policealne
	wyższe
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